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Viranhaltija Paivamaara Pykala

Hallinto- ja henkilostéjohtaja Riikka Boren 20.12.2024 §7/2024

Asia Sdhkoisen asiointipalvelun hankinta

Esittely Sotkamon kunnan vuoden 2024 talousarviossa on varattu maaradrahat sahkoisen

asiointipalvelun hankkimiseen.

Kunnan kdyt6ssa on talla hetkellad Innofactorin Dynasty asianhallintajarjestelma.
Selvityksen ja palveluntarjoajien esittelyjen perusteella on resurssitehokkainta laajentaa
palvelu saman tuoteperheen sdahkoisten lomakkeiden moduulilla. Nain valtytaan toisen
jarjestelman integraatiokustannuksilta. Dynasty asianhallinnassa kaytdssa oleva
tiedonohjaussuunnitelma toimii yhdessa asiointipalvelun kanssa, mika tarkoittaa
tehokkaampaa asioiden kasittelya niin kunnan, kuin asiakkaidemmekin kannalta.
Asiointipalvelu on kaytettavissa kellon ympari ja lisdksi tietoturva paranee paperisten
lomakkeiden vahentymisen myota.

Sahkoisen lomakkeen moduulin hinta muodostuu kertaluontoisesta
kdyttéonottoprojektista 5596€ (0 % alv) ja saanndllisistd kuukausikohtaisista
kayttomaksuista 717€/kk (0 % alv).

Palveluntarjoajana Innofactor sitoutuu kehitystydhon Sotkamon kunnan kanssa, jotta
vahimmaisvaatimukset saadaan taytettya asianmukaiselle tasolle. Ndita ovat sahkdisten
lomakkeiden pdf-tiedostomuotoinen tulostus, joka mahdollistaa lomakkeen kasittelyn
paperisena, sijaintimerkinndn mahdollisuus lomakkeille seka digipalvelulain
saavutettavuusvaatimusten tayttdminen, jota varten suoritetaan auditointi ja tehdaan
tarpeenmukaiset korjaukset asiointipalveluun.

Toimivalta: Kunnanhallituksen delegoitu erityispdatantavalta (kh 18.4.2023 § 82), kohta
Hallinto- ja henkilostdjohtaja: paattaa hankintojen suorittamisesta 60 000 euroon asti
budjetin puitteissa.

Paatos Paatan hankkia sdhkoisen asiointipalvelun Innofactor Software Oy:ta 28.10.2024 paivatyn
tarjouksen mukaisesti.

Allekirjoitus
Virka-asema Hallinto- ja henkiléstdjohtaja Riikka Boren

Oikaisuvaatimus Oikaisuvaatimusohje hankintalain 25 §:n mukaisissa, EU:n, kansallisen ja kdyttéoikeussopimuksen kynnysarvot alittavissa
hankinnoissa (kunnat)

Kansallisen kynnysarvon EU-hankintojen ja kdyttooikeus-

suuruus sopimusten suuruus
Tavarat ja palvelut seka suunnittelukilpailut 60 000 € 214 000 €
Rakennusurakat 150 000 € 5350000 €
Muut erityiset palvelut 300 000 € 428 000 €
Terveydenhoito- ja sosiaalipalvelut 400 000 € 5350000 €
Kayttéoikeussopimukset/kayttéoikeusurakat 500 000 € 5350000 €

EU:n, kansallisen ja kdyttdoikeussopimuksen kynnysarvon alittavissa hankinnoissa tehtyyn kunnan viranomaisen
(hankintayksikkd) paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa annettuun ratkaisuun tyytymaton voi tehda
hankintayksikolle hankintalain 81 §:ssa tarkoitetun vaatimuksen hankintaoikaisusta tai kuntalain 137 §:ssa tarkoitetun
oikaisuvaatimuksen. Oikaisua koskevan vaatimuksen voi tehda tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun

paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen). Kuntalain mukaisen oikaisuvaatimuksen voi lisdksi tehda kunnan jasen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.
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Toimitusosoite

Maaraaika oikaisua koskevien
vaatimusten tekemiselle

Poytakirjan ndhtavaksi
asettaminen

Tiedoksi
asianosaiselle

Hankintaoikaisun ja
oikaisuvaatimuksen
sisalto:

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehddan, osoite ja postiosoite
Sotkamon kunta/kirjaamo

Kaynti- ja postisosoite: Markkinatie 1, 88600 Sotkamo

Puhelin: 08 6155 811/vaihde

Sahkopostiosoite: kirjaamo@sotkamo.fi

Oikaisua on vaadittava 14 paivan kuluessa siitd, kun oikaisuvaatimuksen tekija on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta
tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta.

Asianosaisen katsotaan saaneen hankintapaatdksen oheisasiakirjoineen tiedoksi sahkoista tiedoksiantoa kaytettdessa sind
paivana, jolloin paatoksen oheisasiakirjoineen sisdltava sahkdinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestid voidaan kasitella. Tallaisena ajankohtana pidetdan viestin lahettamispaivaa, jollei
asiassa esitetd luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka
johdosta sahkéinen viesti on saapunut vastaanottajalle myohemmin.

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeelld vastaanottajalle, vastaanottajan katsotaan saaneen asiasta tiedon
seitsemdntena paivana sen ldhettamisesta, jollei tiedoksiannon nayteta tapahtuneen myéhemmin. Kaytettdessa tavallista
sahkoista tiedoksiantoa katsotaan asianosaisen saaneen tiedon paatoksesta kolmantena paivana viestin ldhettamisesta, jollei
muuta nadyteta.

Kaytettdessa todisteellista tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen osoittamana aikana tai
erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siitd, kun poytakirja on asetettu yleisesti
nahtavaksi.

Tiedoksisaantipdivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan viimeinen pdiva on pyhapdiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpadiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipdivana sen jalkeen.

Pvm
20.12.2024

Lahetetty tiedoksi kirjeelld (kuntalaki 139 §). Sahkoinen tiedoksianto (sdhkoposti). HallintoL 59 § ja Laki sdhkoisesta
asioinnista 19 §.

Asianosainen: Innofactor Software Oy

Annettu sahkopostilla 20.12.2024

Sotkamossa 20.12.2024 Riikka Boren

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myds sahkoinen asiakirja tayttda vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

- paatods, johon haetaan muutosta

- miten paatosta halutaan oikaistavaksi
- milla perusteella oikaisua vaaditaan

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja puhelinnumero. Jos oikaisuvaatimuspaatos
voidaan antaa tiedoksi sdhkoisena viestind, yhteystietona pyydetdan ilmoittamaan myos sahkopostiosoite.

Hankintaoikaisuun on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa, jolleivat ne jo ole hankintayksikon hallussa.
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